REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO FKW LOGISTIC
§1 INFORMACIJE OGOLNE

Regulamin okresla zasady sprzedazy przez sklep FKW LOGISTIC nalezacy do firmy FKW LOGISTIC Sp. z 0.0.,
z siedzibg w Tymiance 65, 95-010 Strykdw, wpisang do rejestru przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy w todzi,
XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000112591, posiadajgcg numer
NIP: 667 15 30 366 oraz REGON: 311 00 78 72, o kapitale zaktadowym w wysokosci 150.000,00 z
Transakcje kupna-sprzedazy odbywajg sie w formie umowy zawieranej na odlegtos¢ za pomocg serwisu
internetowego, pomiedzy zamawiajgcym - zwanym dalej Klientem, a sklepem internetowym FKW LOGISTIC,
zwanym dalej Sprzedajacym.

Serwis internetowy Sprzedajgcego pod nazwg FKW LOGISTIC funkcjonuje pod adresem
www.fkw-logistic.com.pl

§2 ZAMOWIENIA

Zamowienia w sklepie FKW LOGISTIC moggq sktadac jedynie osoby, ktére ukonczyly 18 rok zycia.
Klient bezwzglednie zobowigzuje sie do przeczytania i stosowania sie do instrukcji obslugi
wszystkich artykuléw pirotechnicznych dostepnych w sklepie FKW LOGISTIC oraz
przestrzegania zasad BHP zwigzanych z uzytkowaniem tych artykutéw

Zamowienia przyjmowane sg od poniedziatku do pigtku w godzinach 8 -16 poprzez formularz zamdwienia
umieszczony na stronie sklepu FKW LOGISTIC

Zamowienia ztozone w dniach wolnych od pracy (soboty, niedziele i Swieta) bedg rozpatrywane w pierwszym,
nastepnym dniu roboczym.

Do realizacji zamoéwienia koniecznie jest:

- wskazanie zamawianych produktéw i ilosci;

- podanie danych potrzebnych do dostawy — wg pdl formularza zamdwienia.

- wskazanie preferowanej formy ptatnosci i dostawy;

- wystanie formularza ze strony sklepu FKW LOGISTIC

. W przypadku podania nieprawdziwych, niepetnych lub btednych danych i braku mozliwosci kontaktu z
Klientem, Sprzedajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ odstgpienia od realizacji zamdwienia. W przypadku
niedostepnosci produktow lub probleméw z realizacjg zamdwienia Sprzedajacy skontaktuje sie z Klientem w
sprawie ustalenia sposobu i czasu realizacji zamdéwienia lub ewentualnego odstgpienia od realizacji
zamodwienia.

Klient moze wprowadzi¢ zmiany w zamowieniu, lub wycofa¢ je do momentu jego wystania. Wprowadzanie
zmian lub wycofanie jest mozliwe poprzez:

- dodanie dodatkowych warunkéw i uwag w polu ,,Uwagi” na formularzu zamdwienia

- kontakt e-mail pod adresem sklep@fkw-logistic.com.pl,

- kontakt telefoniczny pod numerem (42) 719 80 31.

§3 Ceny towarow i ptatnosc

Wszystkie ceny towaréw podawane sg w PLN i zawierajg podatek VAT. Cena podana przy kazdym towarze
obowigzuje w chwili ztozenia przez klienta zamdwienia.

Klient moze wybrac¢ nastepujgce formy ptatnosci za zamoéwione towary:

- ptatnos¢ przy odbiorze - nalezno$¢ pobiera pracownik firmy dostarczajgce przesytke

- ptatnosc¢ przelewem bankowym bezposrednio na konto sklepu:

DEUTSCHE BANK
77 1910 1048 2251 9910 4726 0001

Do kazdego zamowienia doliczany jest koszt dostawy przesytka zgodny z cennikiem firmy kurierskiej wraz z
podatkiem VAT.



84 Terminy dostawy i koszty

1. Przewidywany czas dostawy przesytki kurierskiej to 1-2 dni roboczych od momentu ztozenia zamoéwienia

- nie dotyczy zamowien ztozonych w dniach wolnych od pracy (soboty, niedziele i Swieta)

2. Wysytka zamdwionych towardw nastepuije:

- w przypadku zamoéwien ptatnych przy odbiorze (pobranie) - po otrzymaniu przez sklep potwierdzenia
zamowienia, w dni robocze, maksymalnie w przeciggu 48 godzin od skompletowania zamdwienia, w
wiekszosci przypadkow w przeciggu 24 godzin;

- w przypadku zamoéwien ptatnych przelewem — po otrzymaniu ptatnosci — zaksiegowaniu Srodkéw na koncie
FKW LOGISTIC, w dni robocze, maksymalnie w przeciggu 48 godzin od skompletowania zaméwienia,
wiekszosci przypadkow w przeciggu 24 godzin.

3. Koszty wysyltki towaru w opcji przedptaty (przelew bankowy) to 24 zt brutto
4. Koszty wysytki towaru w opcji ,za pobraniem” to 32 zt brutto

§6 Zwroty, reklamacje

1. Konsument moze odstgpi¢ od umowy sprzedazy Towardw zawartej na odlegtoS¢ bez podania przyczyny,
skfadajgc stosowne o$wiadczenie na piSmie, w terminie 10 (stownie: dziesieciu) dni.

2. Powyzsze uprawnienie moze zostaC zrealizowane przez Konsumenta poprzez przestanie oswiadczenia o
odstgpieniu od Umowy sprzedazy na adres: FKW LOGISTIC sp. z 0.0. Tymianka 65, 95-010 Strykéw lub na
adres e-mail: sklep@fkw-logistic.com.pl

3. Wskazany w ust. 1 powyzej termin 10-dniowy liczony jest od dnia, w ktdrym nastgpito doreczenie
Konsumentowi Towaru.

4. Zwrot jest mozliwy, gdy towar spefnia wszystkie ponizsze warunki:

- nie byl uzywany,
- nie zostal w zaden sposob zniszczony,
- jest kompletny

5. Wzdr o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy sprzedazy Towaru zostat zawarty w ramach strony internetowej
Sklepu (do pobrania)

6. W przypadku odstgpienia od umowy sprzedazy Towaréw zawartej na odlegtos¢, umowa jest uwazana za
niezawartg, a Konsument jest zwolniony z wszelkich zobowigzan. To, co Strony $wiadczyty, ulega zwrotowi w
stanie niezmienionym (chyba ze zmiana byfa konieczna w granicach zwyktego zarzadu), tj. w okresie liczonym
od dnia wydania Konsumentowi Towaru nie moze dojs¢ do:

a. mechanicznego uszkodzenia Towaru (w szczegdlnosci: obicie, pekniecie, zalanie) lub wystgpienia braku
jakiegokolwiek z tych elementéw Towaru, ktére stanowig jego integralng cze$¢ w znaczeniu
technologicznym Ilub funkcjonalnym, chyba ze powyzsze nastgpito w wyniku niezgodnosci Towaru z
umowa W rozumieniu ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. o szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej
oraz o zmianie Kodeksu cywilnego (Dz. U. Nr 141, poz. 1176 z p6zn. zm.).

7. Zwrot naleznej kwoty rownej cenie towaru nastgpi w ciggu 5 dni roboczych od daty otrzymania przesytki
zwrotnej przelewem bankowym na konto wskazane przez klienta. Koszt odestania towaru nie podlega
zZwrotowi.

8. Jezeli w trakcie zawierania transakcji klient otrzymuje darmowa przesylke, to w przypadku rezygnacji z
transakgcji i zwrotu towaru, koszty dostawy poniesione przez sklep FKW LOGISTIC pomniejszg kwote o ktorej
mowa pkt. 7

9. Jezeli po otrzymaniu towaru Klient znajdzie w nim wady techniczne lub uszkodzenia, powinien odesta¢ go
przesytka pocztowg na adres: FKW LOGISTIC Sp. z 0.0., Tymianka 65, 95-010 Strykdw. Zwrot naleznej kwoty
rownej cenie towaru nastgpi w ciggu 5 dni roboczych od rozpatrzenia reklamacji przelewem bankowym na
konto wskazane przez klienta. Do odsytanego towaru nalezy dotgczy¢ paragon oraz notatke dotyczaca
przyczyny reklamacji. Wszelkie reklamacje rozpatrywane sg najp6zniej w ciggu 14 dni roboczych od ich
wptyniecia.

10. Koszt opakowania i odestania Towaru ponosi Konsument.



§7 Niezgodnos¢ Towaru z umowa.

Ustugodawca jako sprzedawca odpowiada wobec Konsumenta za niezgodno$¢ z umowg sprzedazy towaru
zakupionego przez tego Konsumenta, w zakresie okreslonym ustawg z dnia 27 lipca 2002 r. o szczegdinych
warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego (Dz. U. Nr 141, poz. 1176 z
pOzniejszymi zmianami).

Brak wykonania $wiadczenia niepienieznego z powodu wystgpienia Sity Wyzszej nie stanowi podstawy dla
wysuwania roszczen o jakiekolwiek odszkodowania lub kary umowne, chyba ze Strona, ktorej Sita Wyzsza
dotyczy, zaniedbata natychmiastowego, po uzyskaniu stosownych mozliwosci, zawiadomienia drugiej Strony o
wystgpieniu takich okolicznosci

§8 Odpowiedzialnosc.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za problemy techniczne badz ograniczenia techniczne wystepujace
w sprzecie komputerowym, urzadzeniu kofAcowym, systemie teleinformatycznym oraz infrastrukturze
telekomunikacyjnej, z ktorego korzysta Klient, a ktdre uniemozliwiajg Klientowi poprawne korzystanie ze
sklepu FKW LOGISTIC sp. z o.0.

Klient jest wylgcznie odpowiedzialny za zapewnienie technicznej zgodnosci pomiedzy wykorzystywanym przez
siebie w celu korzystania ze sklepu sprzetem komputerowym lub urzadzeniem kofcowym oraz systemem
teleinformatycznym lub telekomunikacyjnym, a Sklepem.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

- uzytkowanie przez Klienta fajerwerkow niezgodne z instrukcja stosowania wyrobu

- niestosowania sie przez Klienta do zasad BHP i bezpieczenstwa uzytkowania
fajerwerkow

- utrate przez Klienta danych spowodowang awarig sprzetu, systemu lub tez innymi okoliczno$ciami z przyczyn
nielezacych po stronie Ustugodawcy,

- skutki korzystania ze Sklepu Internetowego FKW LOGISTIC przez Klienta w sposéb sprzeczny z
obowigzujgcym prawem, postanowieniami Regulaminu lub przyjetymi w tym zakresie zwyczajami,

- szybkos$¢ przesytu danych i zwigzane z tym ograniczenia, stanowigce skutek zaistnienia okolicznosci m.in. o
charakterze technicznym i technologicznym oraz i infrastrukturalnym,

- tre$¢ wszelkich wypowiedzi Klienta, do zamieszczenia ktérych doszto za posrednictwem Sklepu
Internetowego FKW LOGISTIC,

- za tre$¢ reklam zamieszczanych w Sklepie przez podmioty trzecie.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostepnos¢ sklepu z powodu Sity Wyzszej, a takze dziatania
lub zaniechania Klienta oraz o0séb trzecich, za ktérych dziatania lub zaniechania Klient ponosi
odpowiedzialnosc.

Ustugodawca zastrzega sobie ponadto mozliwos¢ zawieszenia lub zakoriczenia $wiadczenia ustug w sklepie, w
szczegdlnosci z uwagi na konieczno$¢ konserwacji, przegladu lub rozbudowy bazy technicznej, w przypadku
gdy nie naruszy to praw Klienta.

§9 Spory.

Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Sprzedawca a Klientem, ktéry jest Konsumentem
zostaje poddane sadom wiasciwym zgodnie z postanowieniami wtasciwych przepisow Kodeksu postepowania
cywilnego.

Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Sprzedawcg a Klientem, ktéry nie jest
Konsumentem zostaje poddane sadowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe Sprzedawcy.



§10 Postanowienia przejSciowe i koncowe.

Uznanie poszczegdlnych postanowien niniejszego Regulaminu w sposdb przewidziany prawem za niewazne
badz nieskuteczne, nie wptywa na waznos¢ czy skutecznos¢ pozostatych postanowien Regulaminu. W miejsce
niewaznego postanowienia zastosowana bedzie reguta, ktdra jest najblizsza celom niewaznego
postanowienia i catego niniejszego Regulaminu.

Umowa sprzedazy Produktdw moze by¢ zawarta tylko i wylacznie w jezyku polskim. W sprawach
nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy obowigzujgcego na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej prawa, a w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego, przepisy ustawy z dnia 18 lipca
2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2002 r. Nr 144, poz. 1204 z pdzniejszymi
Zzmianami).

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w dowolnym czasie. Zmiany
Regulaminu obowigzujg od momentu wyraznego ich wskazania i umieszczenia na stronie internetowej Sklepu.
Aktualny Regulamin jest publikowany na stronie internetowej Sklepu oraz dostarczany nieodptatnie Klientowi
(droga elektroniczng) na kazde jego zadanie.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 07/12/2011 r.



